
Glasfaser-Einrichtung - Wir machen's für Sie!

Sie haben Ihr Glasfaser-Modem bekommen, aber keine Ahnung, wie es funktioniert?
Glasfaser-Einrichtungsservice Persönlich vor Ort!

Wir richten Ihren Glasfaseranschluss fachgerecht, verständlich, zuverlässig und ohne
technischen Stress ein.

>/ FürNeuanschlüsse nach Bereitstellung durch Ihren Internetanbieter
•/ Ideal für Haushalte ohne technische Vorkenntnisse

y Keine Bauarbeiten - keine Verträge - keine versteckten Kosten

^ UNSERE LEISTUNG UNTER ANDEREN
Einrichtung ausschließlich der vom Netzbetreiber gelieferte Hardware
WLAN-Grundkonfiguration
Anschluss Ihrer Endgeräte
Funktionsprüfung & kurze Einweisung
Persönliche Beratung vor Ort

C UNSERE PAKETE

• BASIC-80 €
(Dauer ca. 45 Minuten)
zzgl. Anfahrtspauschale 30 € ab 25 km
Für die einfache Inbetriebnahme

Installation von OpticalNetworkTermination / Modem / Router an Ihrer Glasfaserdose
WLAN-Einrichtung (Name & Passwort nach Wunsch)
Anschluss von bis zu 2 Geräten (z. B. Handy, Laptop)
Funkü'onsprüfung des Internetanschlusses & Telefon
Kurze Beratung zur Nutzung
14 Tage telefonischer Support
(Festnetz, 13-16 Uhr)

• PREMIUM-139 €
(Dauer ca. 90 Minuten)
zzgl. Anfahrtspauschale 30 € ab 25 km
Für die komfortable Komplettlösung

Alles aus BASIC, zusätzlich:

Beratung zur optimalen Geräte- & WLAN-Platzierung
Anschluss von bis zu 5 Geräten

Persönliche Geräteeinweisung
Sicherheits-Check (z. B. Passwortstärke)
Empfehlungen zur Netzwerknutzung
30 Tage Priority-Support telefonisch (13-16 Uhr)
Vor-Ort-Support nach der Installation:
60 € pauschal / 45 Minuten zzgl. Anfahrt

•

•

+ Zusätzliche Leistungen

Nur auf Wunsch und gegen separates Angebot
(z. B. Bohren, LAN-Verlegung, LWL-Kabel; Ausführung ggf. durch Elektriker)



J^-t- UNSERE AGB IN KÜRZE:

Leistungsumfang:
Unsere Dienstleistung umfasst ausschließlich die Einrichtung der vom Kunden
bereitgestellten Geräte
Wir übernehmen keine Haftung für Probleme, die beim Internet-Provider liegen
Die Dienstleistung ist erfolgreich erbracht, wenn die grundlegende
Internetverbindung hergestellt ist

Haftungsausschluss:
• Für Schäden an mitgelieferten Geräten haften wir nur bei nachweisbarem

fahrlässigem Verschulden
Keine Haftung für Folgeschäden oder entgangenen Gewinn

• Bei Problemen mit der Leitung oder Provider-Seite verweisen wir an den jeweiligen
Anbieter

Zahlungsbedingungen:
• Zahlung erfolgt vor Ort in Bar (Quittung) oder per Rechnung
• Rechnungsstellung per E-Mail/Post
• Bei Abbruch durch Kunden nach Beginn: 50% der vereinbarten Summe

Termine & Absagen:
Terminabsagen bis 24 Stunden vorher kostenfrei
Bei Absage innerhalb von 24 Stunden: 30€ Ausfallgebühr

• Wartezeit bei Verspätung des Kunden: 15 Minuten gratis, danach 20€ pro
angefangene halbe Stunde (maximal l Std.)

Datenschutz:

Zugangsdaten werden nicht gespeichert
Persönliche Daten nurfürAbrechnungszwecke
Keine Weitergabe an Dritte

<» SO ERREICHEN SIE UNS:

Telefon: 0931 -78023571
E-Mail: installation@foerst-consult.de

Servicegebiet: Würzburg und Umgebung (bis 60 Minuten Fahrtzeit)

Wir kommen zu Ihnen - einfach anrufen und Termin vereinbaren!

Ihr Team der Modeminstallation von Dr. Forst Consult


